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NV TORIA A JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONI.

La Junta Directiva del Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de
Capital Variable, constituida conforme lo establecen sus estatutos y en cumplimiento a la atribucién que le confieren las
cldusulas vigésima y vigésima segunda de su Escritura de Modificacién a la Escritura de Constitucion, que se constituye en su
Pacto Social vigente, convoca a los Socios del mismo para celebrar Junta General Ordinaria de Accionistas, a partir de las
dieciséis horas del dia miércoles doce de febrero del aifio dos mil veinticinco, en el edificio PRIBANTSA, ubicado en
3ra. Calle Oriente y 3ra Avenida Sur, Distrito de Santa Ana, Municipio Santa Ana Centro, Departamento de Santa Ana en

Primera Convocatoria. En caso de no integrarse el quérum legal correspondiente, se establece
para el dia jueves trece de febrero del afio dos mil veinticinco, a la hora y en el local antes sefialado.

Dicha Junta se constituird con las formalidades que establecen las cldusulas décima novena, vigésima, vigésima segunda,
vigésima tercera, vigésima cuarta, vigésima sexta, vigésima novena, trigésima, trigésima primera, trigésima segunda,
trigésima sexta y cuadragésima tercera de la Escritura de Modificacion a la Escritura de Constitucion y los articulos 223, 228
y 229 Seccién “C” capitulo VII, Titulo II del Libro Primero del Cédigo de Comercio vigente, para conocer y resolver los puntos
que contiene la Agenda.

AGENDA
Integracién del quérum de presencia.
Integracion del quérum legal.
Apertura de la sesion.
Presentacion de la Memoria Anual de la Junta Directiva del Banco; el Balance General al 31 de diciembre de 2024;
el Estado de Resultados del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024; el Estado de Cambios en el Patrimonio al 31 de
diciembre de 2024; y el informe del Auditor Externo, a fin de aprobar o improbar los cuatro primeros y tomar las
medidas que juzguen oportunas.
5. Aplicacién de los resultados del ejercicio.
6. Retiro voluntario de Socios de acuerdo a disposiciones legales.
7. Exdusidn de Socios de acuerdo a la cldusula séptima de la escritura de Modificacion a la Escritura de Constitucion.
8
9.

SN e

Eleccion del Auditor Externo y su respectivo suplente y fijacion de sus emolumentos.
Eleccién del Auditor Fiscal y su respectivo suplente y fijacién de sus emolumentos.
10. Fijacion de dietas a los miembros de Junta Directiva.

El quérum legal se integrara con la mitad més uno de los Socios o Representantes que forman la Junta General Ordinaria en
Primera Convocatoria, y en Segunda Convocatoria con cualquiera que sea el nimero de Socios presentes o
Representados de conformidad a los articulos 240, y 241 del Cddigo de Comercio vigente y a lo estipulado en la clausula
vigésima cuarta del Pacto Social del Banco.

“Los sefiores accionistas pueden solicitar documentacion e informacién relativa a los puntos considerados en la agenda de la
presente convocatoria en forma escrita, en las instalaciones del Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana, ubicado en
3ra. Calle Oriente y 3ra. Avenida Sur, Barrio Santa Cruz, Municipio Santa Ana Centro”.

En el Distrito de Santa Ana, Municipio Santa Ana Centro, Departamento de Santa Ana, a los ocho dias del mes de enero

de dos mil veinticinco.

Lic. Rail Antonio Calderén
Director Secretario
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PRIMER BANCO DE LOS
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Vision, Mision, Valo

N

.

Valores

A

J

INTEGRACION INTEGRIDAD Y
CONFIANZA

CALIDAD E COMPETITIVIDAD

INNOVACION

¢ "Ser un Banco reconocido por ofrecer soluciones financieras
accesibles e innovadoras mediante una diversidad de
productos y servicios.”

e "Ser una institucién financiera solida y comprometida con
nuestros socios Y clientes, conformada por un equipo de
colaboradores competentes, cuya propuesta de valor es
ofrecer productos y servicios accesibles e innovadores,
respaldados e integrados al SISTEMA FEDECREDITO.”

* Los valores son los principios que guian nuestros
comportamientos. Por esta razdn se debe tener bien
presente nuestras formas de desarrollarnos como institucién
financiera, para mostrar una imagen veraz y sélida a todos
nuestros clientes. Los Valores de PRIBANTSA son

EFICIENCIA

OBJETIVIDAD  TRANSPARENCIA RESPONSABILIDAD ORIENTACION RESPONSABILIDAD

SOCIAL AL CLIENTE
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MENSAJE DE LA PRESIDENCIA

Estimados Socios del Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana

En nombre de la Junta Directiva sean todos
bienvenidos, es para mi un honor saludarles y
queremos iniciar agradeciendo a Dios que nos
permite reunirnos un afo mas para presentar el
seguimiento de las operaciones del Banco,
reflexionando sobre los logros alcanzados en 2024,
y para reconocer el esfuerzo inquebrantable de todo
el equipo que hace posible el éxito de nuestra
institucion.

Continuamos teniendo resultados financieros
positivos como en los afos anteriores, reconocemos
que no es el mejor, pero ha sido un afno muy duro
para nuestra institucion, periodo que en el que
hemos tenido que afrontar muchos cambios, ha sido necesario dirigir nuestros
esfuerzos de trabajo a otros sectores de la economia, lo que nos permitid obtener
un resultado positivo de US $ 537.8 miles de los cuales se tiene que pagar el
Impuesto Sobre la Renta de US$ 174.1 miles, dejando una Utilidad después de
Impuestos de US$ 363.6 miles que al descontarle la Reserva Legal de US$ 107.6
miles, nos deja una Utilidad por Aplicar de 256.1 miles.

Nuestra cartera de préstamos alcanzo los US$ 28.9 millones, un poco mayor a la del
afo anterior, y alcanzando a un total de 1,483 socios, esto no solo es un nimero;
representa a familias que han podido construir su hogar, emprendedores que han
visto crecer su negocio y socios que han encontrado en nosotros un apoyo confiable
en su camino financiero.

El Patrimonio de PRIBANTSA, se continla fortaleciendo llegando a los US$ 6.2
millones, lo que nos permite tener una posibilidad de crecimiento para 2025 muy
significativa.

Por otro lado, el crecimiento de nuestra cartera de depdsitos nos demuestra algo
fundamental: las personas creen en nosotros. En 2023, administramos depdsitos por
US$13,8 millones, y en 2024 esa cifra crecid a US$14,1 millones. Mas socios han
decidido depositar su futuro en nuestras manos, y eso es un voto de confianza que
no podemos tomar a la ligera.
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Ademas, el niUmero de socios con Cuentas de Depodsito aumentd de 8,100 en 2023
a 8,670 en 2024. Este crecimiento nos confirma que somos mas que un banco;
somos un refugio financiero para quienes buscan estabilidad y seguridad.

Pero no solo hablamos de cuentas y préstamos. También hablamos de familias que
dependen de nosotros para recibir el fruto del trabajo de sus seres queridos en el
extranjero. En 2023, pagamos 36,420 remesas por un total de 5.8 millones, y en
2024 esa cifra crecié a 43,738 remesas, sumando US$10.7 millones. Un crecimiento
del 20.1% que refleja el compromiso de nuestro banco con quienes mas lo
necesitan.

Es de reconocer a nuestros aliados en prestarles los servicios financieros y me refiero
a nuestro Fede Punto Vecino, el cual tuvo un aumento del 29.4 % en volumen de
transacciones, llegando a 101,601. Esto significa que cada dia mas clientes nos
eligen, nos confian su dinero, sus sueos, y su futuro.

En nombre de la Junta Directiva quiero hacer un reconocimiento especial a nuestra
Gerente y personal operativo, a ustedes que son una parte importante de nuestro
Banco. A quienes atienden con una sonrisa, a quienes gestionan con paciencia cada
solicitud, a quienes encuentran soluciones en momentos dificiles, a quienes ponen
el corazon en cada operacion.

El 2025 nos presenta nuevos retos, nuevas oportunidades y nuevos caminos por
recorrer. Y con un equipo trabajo como este, no tengo la menor duda de que
seguiremos creciendo juntos, de que seguiremos siendo una institucion solida,
confiable y humana.

Sigamos adelante con determinacion, con pasion y con la certeza de que lo que
hacemos importa. Porque no somos solo un banco; somos un puente hacia un mejor

futuro para miles de clientes
Que Dios los Bendiga.

Atentamente

Rafael Atilio Sigiienza Padilla.
Director Presidente
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ORGANIGRAMA

PRIBANTSA
PRIMER BANCO DE LOS

MER BANCO
TRABAJADORES DE SANTA ANA
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JUNTA DIRECTIVA

DIRECTOR PRESIDENTE
RAFAEL SIGUENZA

DIRECTOR SECRETARIO DIRECTORA PROPIETARIA
RAUL CALDERON SONIA BUENDIA

,,,,,,

SEGUNDA DIRECTORA
SUPLENTE

YOLANDA GIRON

PRIMER DIRECTOR
SUPLENTE

MANUEL QUINTANILLA

TERCER DIRECTOR
SUPLENTE

CARLOS ARDON

GERENTE GENERAL
Roxana Galan
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NOMINA DEL PERSONAL
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*Lectura de izquierda a derecha

Primera Fila Segunda Fila

WENDY AVILES OTONIEL BARRIENTOS
EJECUTIVA DE PLATAFORMA GESTOR DE COBRO
EVELYN MARTINEZ ] DAYSI MARTINEZ
EJECUTIVA DE CAPTACION EJECUTIVA DE NEGOCIOS
ADRIANA PORTILLO MARCO GONZALEZ
EJECUTIVA DE MARKETING EJECUTIVO DE NEGOCIOS

MARITZA HERRERA
ACTIVOS Y PASIVOS

ADAN GONZALEZ
EJECUTIVO MYPE
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AREA FINANCIERA

ADMINISTRATIVA

*Lectura de izquierda a derecha

MARTIN FLORES

JEFE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

Primera Fila

GUILLERMO COTO
SEGURIDAD

MIGUEL RIVERA
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

AMELIA MONTERROSA
AUXILIAR CONTABLE

MARGARITA GALVEZ
TECNICO ADMINISTRATIVO

GRISELDA FOLGAR
CAJERA

MANUEL TOLEDO
ENCARGADO DE PARQUEO

MANUEL MORAN
SEGURIDAD

(Parado al centro)

Segunda Fila

OMAR CARDONA
SERVICIOS VARIOS

ISAIAS ESCOBAR
CONTADOR

ISABEL NAJERA
SERVICIOS VARIOS

ANDRE JOVEL
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS

ISIDRO FAJARDO
SEGURIDAD
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COMITE DE GERENCIA

PRIBANTSA
TRASAIACORES £ SaT i

UNIDADES EGJNT OL

ANGELICA DE
CASTRO

AUDITORA INTERNA

SOFIA MEJIA GERSON PEREZ

GESTOR DE RIESGOS

OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO

Pagina | 11



f geinoi-8|  MEMORIA DE LABORES 2024

SISTEMA FEDECREDITO

GESTION DE NEGOCIOS

< DESEMBOLSOS DE PRESTAMOS
Durante el ejercicio comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024,
PRIBANTSA desembolso préstamos a sus socios por un monto total de US $
7,000.32 miles, contribuyendo con ello al crecimiento y desarrollo de los
diferentes sectores en los cuales estamos atendiendo a nuestros socios; a
continuacion, se presenta la estructura de la colocacion de préstamos por sector.

Grafica 1. Colocacion

. Sector Moo N Consumo
Consumo $ 757.29 VIV‘:?;OC'G, :11%
Empresa $ 5,494.13
Vivienda $ 748.90

Total $ 7,000.32

<+ (CARTERA DE PRESTAMOS

La cartera de préstamos alcanzo al 31 de diciembre de 2024 un saldo de US $
28,945.9 miles.

Grafica 2. Tendencia del Saldo de la Cartera de Prestamos
(En miles US)
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La grafica 3 muestra de forma mas precisa el incremento en el saldo de la cartera
al cierre del 2024 en comparacion con el saldo de cartera para el cierre de 2023.

Grafica 3. Comparativo de Saldo de Cartera.

En miles de US
Pea—
Saldo de Saldo de Incremento
Cartera 2023 | Cartera 2024
‘ i Saldo| $28,700.1 $28,945.9 $245.8

Por otro lado, a continuacion, la grafica 4 muestra la evolucion de los saldos de
cartera durante los Ultimos cinco afios.

Grafica 4. Saldos de Cartera de Prestamos.
(En Miles de US)

11l

$24,150.2 | $24,236.1 | $26,667.5 @ $28,700.1 | $28,945.9
‘ESaIdo 2020 2021 2022 2023 2024

» ESTRUCTURA DE LA CARTERA DE PRESTAMOS

En la grafica 5 se presenta la estructura en porcentaje de la cartera de préstamos
por sector econdmico, al 31 de diciembre de 2024.

Grafica 5. Cartera por Sector

Vivienda
7-35%

onsumo
61.56%
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ECUPERACION DE PRESTAMOS

Gran parte de nuestros clientes de préstamos, ratificando su capacidad y
disciplina financiera en honrar sus compromisos adquiridos, en el afio 2024
cumplieron puntualmente con el pago de los préstamos recibidos, cuyo valor total
de recuperacién ascendié a US $ 8,361.1 miles como se muestra en la grafica 6,
la cual ademas presenta la tendencia de recuperacion de préstamos, durante los
ultimos cinco afios.

X/
°

Grafica 6. Recuperacion de Prestamos

(En Miles US)
2020 2021 2022 2023 2024

B MONTO 413,756 | $20,296 | $13,495 | $9,784. = $8,361.

Lo anterior, propicio a que el 92.7% de la cartera de préstamos se encuentre en
categorias de riesgos A1, A2 y B, segun se muestra en la grafica 7; implicando
que, para el cierre de 2024, nuestro indice de cartera vencida fuera de 2.43%.
El recuadro a continuacion contiene el detalle de saldos de cartera de préstamos
en cada una de las categorias de riesgo.

Grafica 7. Cartera por Categoria de Riesgos
RN e

Al $ 24,721.7

A2 $ 315.9

B $1,784.1

C1 $1,380.3

C2 $ 609.3

D1 $16.0 — e -

DEZ i g:i Al | A2 B a | & b | D2 E

\-% 85.4% | 14% | 6.2% | 4.8% | 24% | 04% | 0.2% | 0.2%

TOTAL $ 28,945.9

<> CARTERA DE DEPOSITOS

Gracias a la confianza que nuestros socios han depositado en el Banco, la cartera
de depdsitos al 31 de diciembre de 2024, muestra un crecimiento de US $ 257.0
miles, lo que representa una evolucién favorable, lo cual se puede apreciar en la
grafica 8, alcanzandose un crecimiento del 1.86% con relacion al afio 2023, seguin
se detalla en el cuadro a continuacion.
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! Grafica 8. Comparativo de Cartera de Ahorros
(En Miles US)
Saldo de Cartera | $ 13,830.5
2023
Saldo de Cartera | $ 14,087.5 -_
2024 <
Incremento $ 257.0 saldo de Saldo de Increme
- Cartera Cartera nto
Porcentaje de o
Crecimiento 1.86% 2023 2024
‘ HSaldo| $13,830.5 $14,087.5 $257.0

La grafica 9 muestra la tendencia del saldo de la cartera de depdsitos durante los
ultimos cinco afos, la cual evidencia un importante crecimiento de cartera de
depdsitos en el Ultimo afio, con relacidon a los crecimientos experimentados en
otros periodos.

Grafica 9. Saldos de Cartera de Ahorros
(En Miles de US)

111

2020

2021

2022

2023

2024

M Saldo

$9,250.1

$11,517.9

$12,740.5

$13,830.5

$14,087.5 \

GESTION FINANCIERA

% COBERTURA DE RIESGOS
Al cierre del ejercicio 2024, el saldo de la cartera vencida asciende a US $ 721.1
miles y una reserva para provision de préstamos vencidos de US $ 1,198.2 miles,
con una cobertura de 166.15% en cumplimiento a las Normas para Clasificar los
Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de Saneamiento NCB-022,
emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero.
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Ano Saldo de Prestamos Indice de Saldo de Porcentaje de
Vencidos Vencimiento Cobertura de Cobertura
Riesgos
2020 $487.8 2.00% $687.3 140.89%
2021 $686.1 2.80% $ 1,000.3 145.79%
2022 $872.9 3.22% $1,209.1 138.52%
2023 $925.0 3.15% $1,238.2 133.85%
2024 $721.1 2.43% $1,198.2 166.15%
Grafica 10. Cobertura de Riesgos (En Miles de US)
$1,209.1 $1’.238’2 _$1,198.2

$687.

2020

$1,000.3

2021

2022

= Saldo de Prestamos Vencidos

—&-Saldo de Cobertura de Riesgos

2023

2024

Grafica 11. Tendencia del Indice de Vencimiento

5%
N"‘ﬂ

2020

2021

2022
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INANCIAMIENTO Grafica 12. Fuentes de Financiamiento
Los saldos de los financiamientos (En Miles de US)

recibidos al cierre de 2024 ascienden a
US $ 14,732.5 miles, la Captacién de
Depdsitos de  nuestros  Socios
$14,087.5 miles, tal como se muestra
en la grafica 12, los cuales estuvieron
destinados para atender la demanda

crediticia.
Obligaciones Depositos
’ M Saldo $14,732.5 $14,087.5
_ Proveedor  Saldo
FEDECREDITO $11,539.4
FONAVIPO $1,132.2
BANDESAL $ 1,096.8
CAJA DE AHUACHAPAN $335.8
FEDECREDITO VIDA $257.1
CAJA DE ACAJUTLA $205.9
SEGUROS FEDECREDITO $164.9
TOTAL $14,732.1
Grafica 13. Estructuracion de Obligaciones
(En Miles US)
D @ aEE -  aE—-
FEDECREDITO FONAVIPO BANDESAL CAJA DE FEDECREDITO CAJA DE SEGUROS
AHUACHAPAN VIDA ACAJUTLA FEDECREDITO
m Porcentaje 78.33% 7-69% 7-44% 2.28% 1.75% 1.40% 1.12%

& CAPITAL SOCIAL
La confianza y apoyo de nuestros socios ha sido fundamental para el crecimiento
de la cartera de préstamos, quienes han contribuido en el aporte del capital
social, con un total acciones al cierre del 2024 por un monto de $3,054.6 miles,
lo que ha permitido un mayor fortalecimiento en estos ultimos cinco afios, a
continuacién, se presenta su evolucién:
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Grafica 14. Evolucion del Capital Social
(En Miles US)

silill

2020

2021

2022

2023

2024

M Saldo

$2,142.6

$2,498.2

$2,826.0

$3,001.0

$3,054.6

allle )

Grafica 15. Rentabilidad sobre el Patrimonio

2021 2022 2023 2024
15.64% @ 13.01% | 10.95% @ 6.20%

2020
15.44%

‘ M Porcentaje

& RESULTADOS DEL EJERCICIO

El estado de resultados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, muestra que
los ingresos de intermediaciéon de $3,804.8 miles fueron suficientes para cubrir
los costos financieros, reservas de saneamiento obligatorias, voluntarias y gastos
de operacién registrando una utilidad de operacién de $319.6 miles, al final se
obtuvo una utilidad del negocio de $537.8 miles, que luego de constituir la
reserva legal de acuerdo al pacto social ($107.5 miles) y pago de impuesto sobre
la renta ($174.1 miles), se obtuvo una Utilidad neta de US $ 256.1 miles, a
continuacién se presenta el comportamiento de los resultados delos Ultimos cinco
anos.

Grafica 16. Resultado del Ejercicio (En Miles US)

$893.1
S7417—
4
$386.3
2020 2021 2022 2023 2024

—i4—Resultado antes de impuesto y reserva —#i— Resultado neto
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NUESTRO FEDEPUNTO VECINO

Lacteos El Rey:

Calle José Mariano Méndez Pte.
y av. Fray Felipe de Jesus
Moraga, Zona Coldn, Santa Ana

Con el propdsito de estar mas cerca de nuestros clientes tenemos a su disposicion
Nuestro FEDE PUNTO VECINO que facilita realizar las operaciones financieras a
la vuelta de la esquina de forma rapida y cdmoda. En el cual se pueden realizar
las siguientes operaciones financieras:

* Depositos en Cuentas de Ahorro

* Retiro y Consulta de Cuenta de Ahorros con Tarjeta de Débito

* Pago de Préstamos y Tarjetas de Crédito

¢ Retiro de efectivo con Tarjeta de Crédito

¢ Pago de colectores

¢ Pago de Remesas

CAJERO AUTOMATICO

Nuestros clientes pueden realizar personalmente sus operaciones financieras de
Forma rapida, facil y eficiente en nuestro cajero automatico Ubicado en Super

Selectos Santa Ana Centro.

\a

Consultas de saldos
Transferencias
Pago de Servicios
Remesas Familiares
Estado de Cuenta

Recargas

FEDEPUNTQOS

Pago de Préstamos

Pago de Tarjeta de Crédito
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MARKETING COMERCIAL Y
ACTIVIDADES SOCIALES

<+ Semana Santa Fiesta | A i ﬂ
gals M

EMA FEDECREDITO

Playera para los Nifos
En PRIBANTSA organizamos una fiesta

playera para premiar la fidelidad de nuestras
familias socias, especialmente para los mas
pequenos. Con actividades como piscinas
inflables y juegos, creamos un ambiente
festivo y familiar que fortalecio los lazos con
la comunidad.

< Fiestas Julias

PRIBANTSA celebro las tradicionales fiestas de
la Hermosa Ciudad Morena con el tradicional
desfile del correo, PRIBANTSA participd con
entusiasmo en el desfile de las Fiestas
Patronales de Santa Ana, destacando con la
"Conga Bus". La aceptacion del publico fue
increible, y nos permitid reforzar nuestra
presencia en la comunidad y celebrar las
tradiciones locales.

iTodo esto es gracias a nuestros socios y
clientes, apoyamos tu presente para asegurar
tu futuro!

< Apoyo a los

Emprendedores.
PRIBANTSA realizo un barrido

de zona en el Departamento de
Metapan, visitando
emprendedores locales vy
ofreciéndoles nuestros servicios
financieros. Esta  actividad
refuerza nuestro compromiso
con el desarrollo econémico de
la zona y la expansién de
nuestra base de socios.
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< Celebracion del Dia del
Nifio

En PRIBANTSA celebramos el Dia
del Nifio con una fiesta llena de
actividades para los nifos de
nuestros socios. El evento incluyo
un desfile de disfraces, juegos,
quiebra de pifatas y refrigerios,
promoviendo la diversion y el
bienestar de las  futuras
generaciones

RS Patrocinadores de
nuestros aliados comerciales
PRIBANTSA fue patrocinador
oficial del Concierto de Amaretto
en el aniversario de Radio UNO.
Este evento nos permitid apoyar
la cultura local y fortalecer
nuestra presencia en la
comunidad, mostrando nuestro
compromiso con eventos
significativos en Santa Ana.

< Actividades Navidenas &
El mes de diciembre estuvo lleno de &
mucha alegria y color, Participamos en ¥
el Desfile Navideho como parte de
nuestra conexién con la comunidad.
Esta actividad refuerza los lazos con
nuestros socios y destaca el espiritu
navideno, demostrando que
PRIBANTSA estda comprometido con
las tradiciones y el bienestar social.
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TRABAJADORES DE SANTA ANA

<+ Dos veces perfecto
PRIBANTSA estuvo presente apoyando a

nuestro querido equipo Santaneco Club
Deportivo FAS, lo que nos caracteriza por ser
dos veces perfecto.

% Rifas y Sorteos
A lo largo de todo el afio 2024 se realizaron diferentes rifas y sorteos en beneficio

de nuestros socios y clientes, impulsando el uso de nuestros servicios y
promoviendo nuestros diferentes productos.

< Gana Facil

La promocion de los salvadorefios, con mas de $300,000 en premios. ‘3"'??%_Por cada

operacion financiera que realices en las Cajas de Crédito y en los Bancos de los
Trabajadores se te asignara un nimero electronico para participar. En PRIBANTSA
este 2024 hicimos entrega de 9 premios en efectivo, realizamos la entrega con
mucha alegria y satisfaccién. iUnete para ser parte de estos y muchos otros

beneficios!

< Transfer365 Movil -
El SISTEMA FEDECREDITO pone a disposicion de | § W
nuestros socios TRANSFER365 Movil, el servicio :
en el que se puede enviar y recibir transferencias \
entre bancos e instituciones financieras -
utilizando solo el nimero de celular asociado a '
una Cuenta de Ahorros, a través de nuestros Canales Digitales FEDE BANKING vy
FEDE MOVIL de forma facil, rapido, las 24 horas*, los 365 dias del afio y totalmente
gratis.
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DICTAMEN DEL AUDITOR

= = FElias & Asociados
Auditores Externos y Consultores
www.elias.com.sv INTERNATIONAL
www.bkr.com

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Honorzbles Miembros de la

Junta General de Accionistas de

Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana,

Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Varisble
Presente.

Opinién.

Hemos auditado los estados financicros adjuntos de PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES
DE SANTA ANA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE
CAPITAL VARIABLE, que comprenden los Estados de Situacién Financiera al 31 de diciembre
de 2024 y 2023 , los Estados de Resultados, los Estados de Cambios en el Patrimonio y los
Estados de Flujos de Efectivo, correspondientes a los ejercicios terminados en esas fechas, asi
como las notas a los estados financieros, incluyendo un resumen de las politicas contables
significativas.

En Nuestra Opinidn, Jos estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera del PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES
DE SANTA ANA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE
CAPITAL VARIABLE, al 31 de diciembre de 2024 y 2023 , asi como sus resultados, cambios
en el patrimonio y flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios terminados en esas fechas,
de conformidad con las Normas Contables para Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores,
emitidas por la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores (FEDECREDITO)
la cual requiere que para los asuntos no previstos en esas normas se aplique la alternativa mis
conservadora de las Normes Internacionales de Informacion Financiera (ver Nota 2).

Fundamento de la Opinién.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas, se describen mis
adelante en la seccion de nuestro informe Responsabilidades del Auditor en Relacién con la
Auditoria de los Estados Financieros. Somos independientes de la Entidad de conformidad con
los requerimientos de ética aplicables en El Salvador a nuestra auditoria de los estados financieros,
y bemos cumplido las demis responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecusda para nuestra opinidn.

AUDITORIA IMPUESTOS CONSULTORIA IT SYSTEMS
D

San Salvador Teléfonos (S03) 2260-5267, 2260-5268 m I INDEPENDENT
El Salvados, Central América, 2261-1531. Fax. (503) 22611530, MEMBER
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Asuntos de Enfasis

Base de Contabilidad. Sin afectar nuestra opinién llamamos la atenci6n respecto a la nota 2 a
los estados financieros, la cual describe que la base de la contabilidad de los estados financieros
¥ sus notas, es de conformidad con las Normas Contables para Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores, emitidas por la Federacién de Cajas de Crédito v Bancos de los Trabajadores
(FEDECREDITO), la cual es una base distinta a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, cuyas principales diferencias se detallan en la Nota 25.

Responsabilidades de la Direccion y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en
Relacidn de los Estados Financieros.

La Direccién es responsable de la preparacion y presentacién razonable de los estados
financieros de conformidad con las Normas Contables para Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores, emitidas por la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores
(FEDECREDITO) y del control interno que la Direccion considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la Direccién es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, seglin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la Entidad en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si la Direccion tiene intencién de
liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los Responsables del Gobierno de la Entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Entidad.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estén libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero
no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una
incorrecion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, pueda preverse razonablemente
que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

* Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente v
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debida a fraude es mis elevado que en el caso de una incorreccién
material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacién,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del
control interno.
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* Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias
y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la
Entidad.

* Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Direccion.

* Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Direccién, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basiandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad
para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

* Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacién revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los Responsables del Gobierno de la Entidad, entre otras cuestiones, el alcance
general y oportunidad de realizacion de la auditoria planificada, los resultados significativos de
la auditoria.

También proporcionamos a los Responsables del Gobierno de la Entidad una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede
esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

1 INSCRIPCION
Anibal A. £ No. 757
Socio
Elias & Asociados

Inscripcién 859

Direccion: 57 Avenida Norte, Condominio Miramonte, Local 5B, San Salvador Centro.
03 de febrero de 2025.
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ISTEMA FEDECREDITO

ESTADOS FINANCIEROS 2024

PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES DE SANTA ANA, SOCIEDAD COOPERATIVA
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 y 2023
(Expresado en Ddlares de los Estados Unidos de América)

Conceptos Notas 2024 2023
Activos
Activos de intermediacion $  31,420,582.72 § 31,638,344.33
Fondos Disp:lﬂ.ibles 3 2,869,405 20 3,508,679.78
Cartera de Préstamos —neta 4v5 28.551,087.43 28,129 66435
Otros Activos $ 2,517.110.73 § 1.765,298.07
Bienes Recibidos en Pago o Adjudicados 6 34,670.02 35.174.29
Existencias 0.463.05 6,508 44
Gastos Pagados por Anticipado v Cargos Diferidos 0.00 293138
Cuentas por Cobrar 658,886.68 139,707.59
Inversiones Accionarias 7 1,814,090 98 1,580,976.37
Activo Fijo $ 1,400,241.02 § 1.,527.764.12
Activo Fijc —neto ] 1,400.241.02 1,527.764.12
Total Activos $  35337,934.47 § 34,931,406.52
Pasivo
Pasivo de Intermediacion § 28,896,015.05 § 28,565.311.20
Dcp(')sitos de Socios 9 14,117, 826.80 13,860,734.19
Préstamos de Otras Instituciones 10 14,778,188.25 14,704,577.10
Otros Pasivos 11 3 301,535.30 & 3186,751.13
Cuentas por Pagar 162,602.87 311,280.15
Retenciones 1528045 12,690.37
Provisiones 120,298.60 62,780.61
Pasivos Diferidos 333338 0.00
Total Pasivo § 20,197,550.35 § 28,952,062.42
Patrimonio 12 3 6,140,384.12 § 597934410
Capltal Social Pagado 3,066,083.82 300142116
Aportes de Capital Pendientes de Formalizar 60.05 225.58
Reservas de Capltal 2,106,841.53 1.960,333.47
Resultados por Aplicar 256,080.73 442,706 93
Utilidades no Distribuibles 660.487.17 49314018
Revaluaciones 50,830.82 50,830.82
Recuperacion de Activos Castigados 0.00 30,685.96
Total Pasivo v Patrimonio $  35,337,934.47 § 34,931,406.52

Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros.
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SISTEMA FEDECREDITO

PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES DE SANTA ANA, SOCIEDAD COOPERATIVA
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE ESTADOS DE
RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 v 2023
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

Conceptos Notas 2024 2023
Ingresos de Operaciones de Intermediacion 13 % 3,909,534.30 % 3,753,825.57
Ingresos de Préstamos 3.669.429.75 3.42332783
Comiszicnes v Otros Ingresos de Préstamos 92, 783.09 168,703.75
Intereses sobre Depositos 42.620.89 67.827.19
Otroz Servicios v Contingencias 104, 700.57 03 964 80
Costos de Operacion 14 §  (2,295384.95) %  (2,065,165.43)
Intereses sobre Préstamos (1.275,986.30) {1,128,623.73)
Intereses v otros Costos de Depositos (792.623.25) (726.449.62)
Otros Servicios v Contingencias (226,775.20) (210,092.08)
Reservas de Saneamiento § (269,732.09) §  (137,087.10)
Utilidad antes de Gastos § 1,344,417.26 §  1,551,573.04
Gastos de Operacién 15 % (1,114,514.68) % (950,465.70)
De Funcionarios ¥ Empleados (587.,757.18) (591.462.74)
Generales {384.060.64) (241.413.10)
Depreciaciones v Amortizaciones {142,696.86) (147,589.26)
Utilidad de Operacion $ 229.902.58 % 571.107.34
Otros Ingresos no Operacionales 16 30786991 % 244 82592
Otros Gastos no Operacionales 17 0.00 % (60,208.34)
Utilidad Antes de Reserva Legal e Impuestos ] 537,772,409 § T55,.784.72
Reserva Legal 18 (107,554.50) {151,156.44)
Impuesto Sobre 1a Renta 19 (174,137.26) (161,92133)
Utilidad Neta ] 256,080.73 % 441,706.93

Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros.
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ISTEMA FEDECREDITO

PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES DE SANTA ANA, SOCIEDAD
COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIAELE
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMEREE DE 2024 y 2023
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

Conceptos 2024 2023
Actividades de Operacion
Utilidad Neta 5 256,080.73 § 442,706.93
Ajustes para Conciliar la Utilidad Neta con el Efectivo
Provisto (usado) por Actividades de Operacidn:
Reservas de Saneamiento (39.774.15) 20,113 84
Depreciaciones v Amortizaciones 132,736.06 100,722.99
Intereses por Cobrar (135,857.57) (174,782.65)
Intereses por Pagar (21,373.33) (6.817.3%
Otros Activos (300,713.93) (80,708.58)
Otros Pasivos (85,215.83) 7.99438
Efectivo Neto Usado (Provisto) por Actividades de Operacion (394,122.02) 318,229.56
Actividades de Inversion
Préstamos Otorgados (245,791.16) (2,032,656.49)
Adquisicién de Activo Fijo (5,212.96) (6,061.06)
Titulos Valores en Cariera {233,114.61) (215.428.38)
Efectivo Neto Usado por Actividades de Inversion (484,118.73) {2,254,145.93)
Actividades de Financiamiento
Aporte de Usuarios del Sistema 248.566.21 1080978 47
Financiamiento FEDECREDITO {299.167.30) 408,052 63
Financiamiento Otras Fuentes (Bancos) 32707528 620,404 08
Venta de Acciones (37417.73) 7127226
Efectivo Neto Provisto por Actividades de Financiamiento 239,056.26 2,250,608.34
Efectivo Equivalente (639,184.49) 314,691.97
Efectivo al Inicio del Afio 3,508.679.78  3,193.987.81
Efectivo al Final del Afio $ 286049520 8 3.508,679.78

Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros.
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TRABAJADORES DE SANTA ANA

PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES DE SANTA ANA, SOCIEDAD
COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS

AT 31 DE DICIEMERE DE 2024 v 2023
{(Exprezado en Dolares de los Estados Unidos de América)

Nota 1. Operaciones.

El Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad
Limitada de Capital Variable (el Banco), fue constituido el 24 de julio de 1993, como una
sociedad cooperativa de responsabilidad limitada de capital vanable y para un plazo
mdeterminado. Su domicilio es en la 3*. Calle Oriente v 3* Avenida Sur, Barrio Santa Cruz,
departamento de Santa Ana FEl Salvador. La Actividad principal del banco es 1a captacion de
depositos v la concesion de préstamos a sus socios v clientes.

Desde su fundacion, el banco se ha regido por 1a Ley de Cajas de Crédito v Bancos de los
Trabajadores v a partir del 01 de Julio de Dos Mil Uno por 1a Ley de Bancos Cooperativos v
Sociedades de Ahorro v Crédito; en consecuencia, en la actualidad se rige por lo establecido
en el Codigo de Comercio.

El Banco, es una afiliada de la Federacion de Cajas de Credito v Bancos de los Trabajadores
(FEDECREDITO), siendo una de las instituciones proveedoras de recursos financieros a favor
del Banco.

Los estados financieros de Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana 5.C. de R L. de
C.V_, correspondientes al 31 de diciembre de 2024, fueron aprobados por la Administracion
con fecha 03 de febrero de 2025 v seran presentados para su aprobacion a la Junta General de
Accionistas, estimandose que seran aprobados sin ninguna modificacion.

Los estados financieros Adjuntos estan presentados en Dolares de los Estados Unidos de
Ameérica (USS).

Nota 2. Principales Politicas Contables.

2.1 Normas Técnicas ¥ Principios de Contabilidad.

Los estados financiercs adjuntos han sido preparados por la Administracion del Primer Banco
de los Trabajadores de Santa Ana Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de
Capital Variable, con base en las Normas Contables emitidas por 1a Federacion de Cajas de
Credito v de Bancos de los Trabajadores (FEDECREDITO) v en la opcion mas conservadora
aguellas situaciones no previstas en estas normas con base las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) adoptadas en El Salvador; por consiguiente en la Nota 25, se
explican las diferencias mas significativas que existen entre estos dos cuerpos normativos.
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2.2 Inversiones Financieras.

La cartera de inversiones se valua al Valor de Mercado cuando se trata de instrumentos que se
tranzan con regularidad en el Mercado Bursatil Salvadorefio; los titulos valores emitidos por
entidades sin cotizaciones en el Mercado Bursatil Salvadorefio v sin clasificacion de riesgo; se
valua a su valor de Adquisicion.

Los titulos valores emitidos o garantizados por FEDECEEDITO se presentan a su valor de
adquisicion

2.3. Provision de intereses y suspension de la provision

Los intereses por cobrar se contabilizan en cuentas de activos e ingresos respectivamente, sobre
la base de lo devengado. La provision de intereses sobre préstamos se suspende cuando estos
tienen mora superior a noventa (90) dias.

2.4. Activo fijo

Los inmuebles v muebles se registran a su valor de adquisicion o construccion.

El valor de los revalios se acredita al patrimonio restringido cuando se constituye v se debita
cuando se retira el activo.

Los revalios son realizados por un perito independiente que se encuentra registrado en la
Supenntendencia del Sistema Financiero. La depreciacion se calcula bajo el método de linea
recta sobre la vida Util con una tasa del 50% sobre Mobiliario, Equipo v Otros, 20% sobre
Vehiculos y 5% sobre Edificaciones. Los gastos por reparaciones y mantenimiento que no
prolongan la vida util de los activos, se registran en las cuentas de resultados.

Por criterio conservador, la Admimistracion del Banco, decidio adoptar vidas atiles minimas
aceptadas por la Ley del Impuesto sobre la Renta para el calculo de la depreciacion de bienes v
sin considerar un valor razonable de venta que podrian tener los bienes al final de su vida util.

2.5. Indemnizaciones y retiro voluntario

Las indemnizaciones que se acumulan a favor de los empleados, se calculan con base en el
tiempo de servicio, de acuerdo con lo establecido en el Codigo de Trabajo v son pagadas en
caso de despido sin causa justificada. El Banco ha adoptado la politica de pagar dicho pasivo
laboral afio con afio, dependiendo de los resultados financieros que se alcancen.

2.6. Reservas de saneamiento

La Constitucion de Reserva de Saneamiento por categorias de riesgo, se hace con base a las
Normas emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero (NCB 022) las cuales
permiten evaluar los riesgos de cada deudor, con base en los criterios de capacidad empresarial
v de pago. responsabilidad, situacion econdomica, v cobertura de las garantias reales.
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Los incrementos de estas provisiones o reservas, pueden ocurrir por aumento de riesgo de cada
uno de los deudores en particular, las disminuciones pueden ser ocasionadas por una
disminucion en el riesgo, por retiros del activo de los saldos a cargos de deudores hasta por el
valor provisionado, Cuando el valor retirado del activo es superior a la provision que le
corresponde, la diferencia se aplica a gastos.

El monto de las reservas se incrementa por el resultado de las evaluaciones realizadas por la
Superintendencia y se disminuye con autorizacion de esa institucion cuando a su juicio el Banco
ha mejorado sus procedimientos de calificacion de deudores.

Las Reservas de Saneamiento en exceso de los requerimientos minimos establecidos por la
Supermntendencia, las cuales aparecen bajo la denominacion de voluntarias, se calculan con
base a criterios prudenciales establecidos por la Administracion del Banco con el objetivo de
cubrir cualquier eventualidad.

2.7. Préstamos vencidos

Se consideran préstamos vencidos, los saldos totales de capital, de aquellos préstamos que tienen
cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa (90} dias o cuando la entidad ha
tomado la decision de cobrarlos por la via judicial, aunque no exista la morosidad antes indicada.

2.8. Inversiones accionarias

Las inversiones en acciones de subsidianas v sociedades de inversion conjunia, se registran

utilizando el Método de Participacion.

Cuando el valor de adquisicion es mavor que el valor contable de la inversion en la entidad
emisora, el Banco registra a resultados la diferencia existente.

Los dividendos recibidos en acciones, por capitalizacion de utilidades derivados de la
participacion accionaria en FEDECREDITO, involucra implicitamente un incremento en dicha
participacion, por lo que el banco, registra aumentos a activos por inversiones accionarias v el
ingreso correspondiente, siendo esta, una practica generalizada v aceptada en el sector de Cajas
de Creédito v Banco de los Trabajadores afiliados a FEDECREDITO.

2.9. Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago por cancelacion de créditos se contabilizan al costo o
Valor de Mercado. el menor de los dos. Para estos efectos se considera como Valor de Mercado
de activos no monetarios, el valuo pericial de los bienes, realizados por peritos inscritos en la
Superintendencia.

A esta clase de activos se les constituye una provision durante un plazo de cuatro afios, tal cormo

lo establece el Reglamento para la Adgquisicion, Administracion v Venta de los Activos
Extraordinarios de las Cajas de Crédito v Bancos de los Trabajadores.

Pagina | 32



TRABAJADORES DE SANTA ANA

; P oA MEMORIA DE LABORES 2024

A la entrada en vigencia de la Ley de Bancos Cooperativos v Sociedades de Ahorro v Credito,
los activos extraordinarios del banco, se encontraban reservados en un 100% de su valor
contable, en virtud de los instructivos emitidos por la Federacion de Cajas de Crédito v de
Bancos de los Trabajadores (FEDECREDITO), que regian a esta institucion. La normativa
derivada de la nueva Ley, tal como se menciona en la Nota 6; indica que los plazos para liquidar
estos bienes se iniciarian a partir del 1 de Julio de 2001, v por consiguiente, permitia ajustar la
reserva ya constituida.

La administracion del Banco, por criterio conservador, decidio mantener el cien por ciento de
provision para todos sus Activos Extraordinarios registrados antes del 30 de junio de 2001.

La utilidad por venta de Activos Extraordinarios con financiamiento, se reconocen al momento
de su venta.

2.10. Transacciones en moneda extranjera

El valor de las transacciones Activas v Pasivas en Moneda Extranjera se presenta en dolares de
los Estados Unidos de Ameérica.

Los ajustes por fluctuaciones de tipo de cambio se aplican a cuentas de gastos o ingresos, segin
corresponda, el Banco hasta la fecha no reporta este tipo de transacciones.

2.11. Cargos por riesgos generales de la banca

A la fecha, el Banco no ha efectuado cargos por perdidas futuras o riesgos no previsibles
relacionados a la operacion de actividad bancaria.

2.12. Intereses por pagar

Los ntereses sobre los depositos, titulos emitidos, préstamos v otras obligaciones, se reconocen
sobre la base del devengamiento.

2.13. Reconocimiento de ingresos

Se reconocen los ingresos devengados, sobre la base de acumulacion. Cuando un préstamo tiene
mora superior a los noventa dias, se suspende la provision de los intereses y se reconocen como
ingresos hasta que son pagados en efectivo. Los intereses no provisionados se registran en
Cuentas de Orden.

Los intereses que pasan a formar parte del activo productivo como consecuencia del
otorgamiento de refinanciamientos se registran como pasivos diferidos v se reconocen como
ingresos hasta que se perciben.

2.14. Reconocimiento de pérdidas en préstamos y cuentas por cobrar

El Banco reconoce como pérdidas de la cartera de préstamos, los casos siguientes:

Pagina | 33



TRABAJADORES DE SANTA ANA

‘ P oA MEMORIA DE LABORES

SISTEMA FEDECREDITO

g)

Los saldos con garantia real gue tienen mas de veinticuatro meses sin reportar
recuperaciones de capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion
judicial;

Los saldos sin garantia real que tienen mas de doce meses sin reportar recuperaciones
de capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion judicial;

Los saldos sin documento ejecutivo para iniciar la recuperacion por la via judicial;

Los saldos que después de veinticuatro meses de iniciada la accion judicial, no hayva sido
posible trabar embargo;

Los casos en los que se haya emitido sentencia de primera instancia a favor del deudor;
Cuando no exista evidencia de que el deudor reconocio su deuda en los Gltimos cinco
afios.

Cuando ajuicio del Banco no exista posibilidad de recuperacion.

Nota 3. Fondos Disponibles.

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | se integraba asi:

Concepto 2023 2023

Caja 5 169,630.70 % 157,047.84
Oficina Central b 169.130.70 % 157,447 84
Fondos Fijos 500.00 500.00
Remesas Locales en Transito 0.00 0.00
Depdsitos en FEDECREDITO $ 211354314 § 2,087,814.80
Depdsitos en Bancos Locales 5 443,730.83 % 40,323.40
Depositos a la Vista 3 441 838.1% % 47 502.59
Depdsitos de Ahorro 1.8392.65 1.820.81
Depdsitos en Oiras Entidades del Sistema Financiero 5 142,590.62 § 1,213,593.65
Depositos de Ahorro 5 14259062 § 121359365
Totales 5 286040520 § 3,508,679.78

Al 31 de Diciembre de 2024 y 2023 la Reserva de Liquidez por los depositos en moneda de
curso legal asciende a USS 2,113,543 14 v US$ 2,087 814 89 respectivamente, valores que se
encuentran depositados en la Federacion de Cajas de Crédito v Bancos de los Trabajadores
(FEDECREDITO).

Nota 4. Préstamos

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | se integraba asi:

Concepto 2024 2023

A) Préstamos Vigentes § 27.394,019.12 § 27,440,852.92
Préstamos a Empresas Privadas 5,145,062.20 3.771.817.60
Préstamos Adquisicién de Vivienda 1.843,298.01 2.256,887.18
Préstamos para el Consumo 18,885,448 24 19.645316.13
Préstamos a Entidades del Estado 1,520,210.67 1,766,832.01
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Concepto 2024 2023
B) Préstamos Refinanciados o Reprogramados §  830.757.16 §  334.237.54
C) Préstamos Vencidos § 72114313 §  925,037.79

Préstamos para el Consumo T00.813.69 88276213
Présztamos a Empresaz Privadas 0.0:0 3,512.58
Préstamo Para la Adquisicion de Vivienda 20,320 44 38, 763.08
D) Intereses sobre Préstamos b 803.570.49 % 667,712.92
E) Menos: Reserva de Saneamiento § 119840247 § 1,238,176.62
Totales § 28,551.087.43 § 28,129.664.55

Loz Préstamos con Tasa de Interés Fija representan el 100% de 1a Cartera, para ambos periodos
reportados.

Nota 5. Reservas de Saneamiento

Al 31 de Diciembre de 2024 y 2023, el Banco mantiene Reservas de Saneamiento para cubrir
eventuales pérdidas por un total de US § 1,198 402 47 y US 1,238,176 62 respectivamente.

El movimiento registrado durante el periodo en la Reserva de Saneamiento se resume a

continuacion:
Eeservas por Reservas

Concepto Préstamlt:s Voluntarias Total
Saldos al 31 de Diciembre de 2022 % 747.062.78 §  462,000.00 § 1.209,052.78
Mis: Constitucion de Reservas 34 44325 000 5444325
Menos: Liberacion de Feservas 0.00 2332941 2332941
Saldos al 31 de Diciembre de 2023 b 801,506.03 §  436,670.59 § 1,238,176.62
Mis: Constitucion de Eeservas 0.00 158 689 35 158 689 35
Menos: Liberacion de Feservas 198 46370 000 198 463 .70
Saldos al 31 de Diciembre de 2024 b 603,042.33 595.360.14 1,198,402.47

Al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | el Banco no presenta saldo en Cartera de Préstamos
Contingentes, en consecuencia no refleja Reserva de Saneamiento por este concepto.

Nota 6. Bienes Recibidos en Pago (Activos Extraordinarios)

Al31 de Diciembre de 2024 v 2023 el Banco mantiene saldos netos de Activos Extraordinarios
por valor de US § 34.670.02 vy US § 35,174.20 respectivamente.
El movimiento de Activos Extraordinarios, registrado durante el periodo reportado, se resume

seguidamente:

Concepto Valor de los Valor delazs  Valor Neto de
Activos Eeservas Eeservas

Saldo al 31 de Diciembre de 2022 5 51,846.64 % {40,943.68) § 10,902.96

Mas: Adquisiciones 46,399.00 (22,127.67) 24.271.33

Menos: Retiros 0.00 0.00 Q.00

Saldo al 31 de Diciembre de 2023 5 08.245.64 § {63.071.35) § 35,174.29
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Valor de los Yalor de las Valor Neto de

Concepto Activos Eeservaz Reszervaz

Mas: Adquisiciones 3501261 (342.59) 34 670.02
Menos: Retiros 53,499 00 1832471 {35,174.29)
Saldo al 31 de Diciembre de 2024 5 79,750.25 § (45,089.23) § 34,670.02

La administracion, registro v control de los Activos Extraordinarios estd regulada en el
Reglamento para 1a Adquisicion, Tenencia v Venta de los Activos Extraordmnarios de las
Entidades Socias que captan depdsitos exclusivamente de sus socios, con vigencia a partir de
20 de Diciembre de 2023.

Nota 7. Inversiones Accionarias

Las inversiones accionarias del banco en aportaciones en FEDECEEDITO v Sociedades de
inversidn conjunta son los siguientes:

Descripeion de la Sociedad Gire del Negocio 2024 2023
FEDECEEDITO Financiera 5 1,673.00000 § 1.466,900.00
Caja de Credito de Armenia Financiera 181.00 168.00
Banco Izalguefio Financiera 81,046.00 T1.428.00
(Caja de Crédito de Izalco Financiera 398.00 570,00
(Caja de Crédito de Suchitoto Financiera 2.000.00 2,000.00
Caja de Crédito de San Alejo Financiera 2,000.00 2.000.00
Caja Colon Financiera 2,000.00 2.000.00
Caja de Credito de Sonsonate Financiera 2.052.00 2.032.00
FEDESERVI Financiera 507119 3.907.70
Seguros FEDECREDITO Financiera 27,5458 48 18.216.83
FEDECREDITO Vida Financiera 18,494 31 11.633.84
CO3AVIde E.L. Financiera 100.00 100.00
Total 5 1,514,090.98 S 1,580.976.37

Nota 8. Activo Fijo

Al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | el saldo de esta cuenta se integra asi:

|—

. ) 2024 ) 2023
Concepto Cozto de Depreciacion Valor Costo de Dapreciacidn Valor
Adguizicién = Acomulada Contable Adguizicién Acumulada Contable
No Depreciables
|Tarrencs § 20764575(% 0O0|S 20764575 | 3 207645753 0.00% 20764575
|Revalie de Tamenes 36.833.61 0.00 36,833.61 36,833.61 0.00 36,833.61
|Obras en procese 0.0 0.00 0.00 .00 0.00 000
Subtotal No
Depreciables §  24447936(% 0.00|5 244,479.36) | & 24447936 $. 0.00(%3 24447936
|Depreciables i ) )
|Edificaciones § 125263533|% (153,359.800|S_1.099275.53) | § 1252635.33|3 (B5.BT0.36)|% 1,166.674.77
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Concepto

Equipo de
Camputacicn

|Equpo de Oficina

|Bdobiliario
Vehiculos

Maguinariz_ Equipe

|v Herranenta
|Biblioteca
Revalio de
|Edificaciones
|Amortizables
Subtotal
|Depreciablez
| Totales

MEMORIA DE LABORES

1024 1023
Cozto de Depreciacion Valor Cozto de Depreciacion Valor
Adguizicion = Acomulada Contable Adqguisicicn Acumulada Contable
102 865 28 (98,036.38) 4 828.90 10:0,722.53 (82,136.11) 18,566 42
6 071.78 (6,072.78) .00 50727 (4.913.17) 1.159.61
8229372 {77.944.52) 434520 T9.701.24) (4459587 3310532
29.418.70 {23, 775.8T) 3,642 83 29418.70)  (20,616.71) 8.801.59
107411.15 {63,743.83) 41,667.32 106,933.42 (34,046.77) 3288665
0.00 (.00 000 0.00 0.00 0.00
0.00 (.00 000 0.00 000 Q.00
199788 (.00 1,997 82 ) 0.00 000 0.00
% 1,582.604.84|% (426,933.18)|% 115576166 | § L.5T5484.00(% (292,199.24)(% 1,283,284.76
§ 1,827.174.20(% (426.933.1%)|% 1.400.241.02 | § 1.819,963.36|% (202,199.24)% 1.527,764.12

El valor de 1a depreciacion cargada a gastos durante el Ejercicio Contable 2024 v 2023, fue de
USS 142.696.86 v USS 147,589 86, respectivamente.

Nota 9. Depdositos.

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2024 v 2023 | reflejaba un saldo integrado de la manera

siguiente:

Concepto 2024 2023
Depositos de Socios $ 1378775525 § 13.627.031.88
Depositos Festringidos e Inactivos 330.071.53 233,702.31
Totales £ 14,117,526.80 § 13.560,734.19

Nota 10. Préstamos de Otras Institociones.

El saldo de la cuenta de obligaciones al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | estaba integrado de
la signiente manera:

Proveedor 2024 2023 Plazo Taza Garantia
FEDECREDITO, 5.A. § 1153043146 $11,77543767 8 Afies B.23% Cartera
FONAVIPD 1,132.275.04 0039987, 6 Afios 6.74% Cartera
Segurcs FEDECREDITO, 5.A. 164,922.82 18960021 B Afies 7.00% Cartera
FEDECREDITO Vida, 5.A. 257,191.00 20567490 B Afiez 7.00% Cartera
Caja de Credito de Ahpachapan 335,888.12 38813171 B Afies 700 SG
Caja de Credito de Acajutla 205,941.40 25920070 5 Afies 950%  SG
BANDESAL 1.096.835.04 866.063.90 4 Afies 460% Cartera

14,732,484.88  14,680,116.84
Interezes por Pagar 4570337 24 46026
14,778,188.25  14,704,577.10
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El zaldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | se integraba de 1la manera siguiente:

Concepto 2024 2023
Cuentas por Pagar § 162,602.87 §  311,.280.15
Impuestos Servicios Poblicos v Otras Obligaciones b3 31013 $ 15,08424
Impuesto sobre 1a Renta 10249531 8020530
Cobros por Cuenta Ajena 2791252 152,870.37
Otras 3188491 54,030.24
Retenciones s 1528045 § 12,690.37
Impuesto sobre 1a Renta b3 030470 3 10,133.89
IS5S 2124 67 50747
AFP's 3.761.08 1,959.01
Otraz Retenciones 0.00 .00
Provisiones §  120,298.60 § 62,780.61
Provisiones por servicios % 11280875 % 15,280.61
Otras Provisiones T 48085 47,500.00
Pazivos Diferidos 5 3135338 § 0.00
Totales § 30153530 5 386,751.13
Nota 12. Patrimonio.

Fl zaldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | se formaba segiin detalle:
Concepto 2024 2023
Capital Social Pagado % 3,066,083.82 5 3,001,421.16
Capital Social Suscrito % 306608382 5 300142116
Aportes de Capital Pendientes de Formalizar g 60.05 § 225.58
Capital Financiado por la Entidad 5 6005 5 22558
Reservas de Capital 5 1,106,841.53 5 1,960,333.47
Feserva Legal 5 2106584133 5 196033347
Resultados por Aplicar 5 2156,080.73 5 441,706.93
Utilidades 256,080.73 442 706.93
Utilidades No Distribuibles §  660487.17 §  403,140.18
Utilidades No Distribuibles 5 66048717 5 49314018
Revaluaciones 5 50,830.82 5 50,330.581
Fevalio de Inmuebles del Active Fijo 5 5083082 5 50,830.82
Recuperacion de Activos Castigados 5 0.00 S 30,685.96
Bienes Inmuebles 5 000 % 30,685.96
Totales § 6,140,384.12 5 5,979,344.10

En el mes de Febrero de 2024 se capitalizaron dividendos por un monto de $164,004.80 v se
aceptaron renuncias de socios por un valor de $98,531.00, de los cuales $17,196.00 pertenecian
al periodo de Julio a Septiembre del 2022 v que quedaron pendientes en la Asamblea General
2023, v $81,335.00 del periodo comprendido entre Octubre 2022 a Septiembre 2023, ambas
aprobaciones fueron acordadas en 1a Asamblea General de Socios, segin Acta No 76.
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Nota 13. Ingresos de Operaciones de Intermediacion.
Fl saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | se integraba de acuerdo al detalle

siguiente:

Concepto 2024 2023
Interezes de Prestamos § 3,669420.75 § 3,423,317.83
Intereses Pactados hasta un Afio Plazo 5 3871096 5 096623
Intereses Pactado a mas de un ano Plazo 3,630,718.79 3.413.361.60
Comisiones y Otros Ingresos de Prestamos 5 02,783.09 = 168,705.75
Comisiones por Otorgamiento 02,783.09 168.705.75
Intereses sobre Depasitos b 4262089 5 67.827.19
Intereses sobre Depositos 5 4262089 5 67.827.19
Otras Operaciones b} 104,700.57 5 93.964.80
Servicios Financieros 5 104.700.57 5 93.964.80
Totales § 390953430 § 3,753,815.57

Nota 14. Costos de Operaciones

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | estd integrada de acverdo al detalle

siguiente:

Concepto 2024 2023
Intereses v Otros Costos de Depidsitos $ 701,623.25 § 726,449.62
Intereses de Ahorro $ T.78847 % 8.197.57
Interezes de Depositos a Plazo TE4 B34.78 T1B252.05
Intereses sobre Préstamos $ 127508650 § 1,128,621.73
Intereses £ 125387515 § 112862373
Comisiones 2211135 0.00
Otros Beneficios v Contingencias $ 226,775.20 3 210,092.08
Prestacion de Servicics Financieros $ 11097456 5 138,919.03
Prestacion de Servicics Técnicos 9330164 71,173.05
Perdidas en Venta de Activos 17.499.00 0.00
Total £ 220538495 & 2,065165.43

Nota 15. Gastos de Operacion
El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 esta integrado asi:

Concepto 2024 2023

De Funcionarios vy Empleados L 587,757.18 § 501.462.74
Eemuneraciones % 2721773 5 286,730.16
Prestaciones al personal 16831538 146,913.04
Indemnizaciones al personal 2243709 27.807.00
Gastos del Directorio 8731085 85,123.42
Otros gastos del personal 3847613 44 88012
Gastos Generales % 384,060.64 S 241,413.10

Pagina | 39



P oA MEMORIA DE LABORES 2024

Concepto 2024 2023

Servicios Piblicos e Impuestos 3 112076.65 10960680
Publicidad v Promocion 5096300 6366930
Arrendamientos v Mantemmientos 1774904 12.696.16
Consumo de Materiales 1423844 19.258.45
Seguros 4680030 1,134 89
Honorarios Profesionales 1437312 505201
Otros gastos generales 128 833.09 26994 50
Depreciaciones v Amortizaciones $ 142,696.86 3 147,589.86

$ 1,114,51468 §  980,465.70

Nota 16. Ingresos No Operacionales

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | esta integrado de acuerdo al detalle
siguiente:

Concepto 2024 2023
Ingresos No Operacionales

Ingresos de Ejercicios Anteriores % 72,440.34 5 7,298.60
Becoperaciones de Préstamos e Intereses 42.202.60 7.298.60
Liberacion de Feserva de Saneamientos 3023774 0.00
Dividendos 204,743.61 162,832.99
Otros $ 30,685.96 S 74,754.33
Utilidad en Venta de actives 3068596 5470.00
Otros 0.00 69 28433
Total § A07,860.91 S 244,885.92

Nota 17. Gastos no Operacionales

Fl saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre de 2024 v 2023 | se integraba asi:

Concepto 2024 2023

Gastos de Ejercicios Anteriores $ o0 5 3742060
Perdida en Ventas de Activos 0.00 0.00
Castigo de Bienes Becibidos en Pago o Adjudicado 0.00 2044636
Gastos por Explotacion de Activos 0.00 233258
Totales $ 0.00 8 60,208.54

Notia 18. Reserva Legal

De conformidad con Articulo 123 del Codigo de Comercio, las Sociedades de Responsabilidad
Limitada deberan constituir anualmente 1a reserva legal de la Sociedad, para lo cual destinaran
por lo menos, el 7% por ciento de sus utilidades anuales netas hasta alcanzar como minimo el
20% por ciento de su Capital Social Pagado; es decir, la quinta parte del mismo.
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En el ejercicio 2024, el importe separado de las utilidades para constituir 1a Reserva Legal fie
de US% 107.554.50, de conformidad a lo establecido en el Pacto Social del Banco.

En el gjercicio 2023, el importe separado de las utilidades para constituir 1a Reserva Legal fue
de US § 151,156.44. de conformidad a lo establecido en el Pacto Social del Banco.

Nota 19. Impuesto sobre la Renta

Las Sociedades constituidas en El Salvador, pagan Impuesto sobre la Renta por los ingresos
obtenidos en el pais, conforme a la Ley de Impuesto sobre 1a Renta, contenida en el Decreto
Legislativo N® 134 de fecha 18 de Diciembre de 1991, en vigencia desde el dia 1 de enero de
1992 v sus reformas.

El impuesto registrado por el Banco al 31 de Diciembre de 2024 v 2023, es de US §174,137.26
vy US $161,921 35 respectivamente.

Nota 20. Utilidad por Accidén

La vtilidad por accion de los periodos reportados, es la que a continuacion se presenta:

Concepto 2024 2023
Utilidad por Accion 5 0.08 % 0.15

Los valores anteriores han sido calculados considerando 2l resultado neto mostrado en el Estado
de Resultados de US$ 256,080.73 en el 2024 v US$ 44270693 en el 2023, v un nimero de
acciones en circulacion durante los periodos de 2024 v 2023 por las cantidades de 3,060,144 v
3,001,647 respectivamente.

Nota 21. Utilidad Distribuible

De conformidad a 1a clavsula cuadragésima primera del Pacto Social, el Banco debera retener
de sus utilidades después de la reserva legal, una cantidad equivalente al monto de los productos
pendientes de cobro netos de reservas de saneamiento, estas utilidades retenidas no podran
repartirse como dividendos en tanto dichos productos no hayan sido realmente percibidos, por
consiguiente, estos valores se determinan asi-

Concepto 2024 2023

Utilidad del Ejercicio ] 537.772.4% § T55,784.72
Menos: Reserva Legal $ 10755450 % 15115694
Utilidad Disponible ] 430,217.9% § 604,627.78
Menos: Impuesto Sobre la Renta del periodo b 17413726 % 161921 35
Utilidad después de Impuesto §  256,080.73 §  442,706.43
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Nota 22. Requerimientos de Fondo Patrimonial

De conformidad a 1la NPF-009 Normas para la Aplicacion de los Requerimientos del Fondo
Patrimonial a las Cajas de Crédito v Bancos de los Trabajadores No Supervisados por la
Superintendencia del Sistema Financieros, con el objeto de mantener constantemente su
solvencia: el Banco debe presentar en todo momento 1as siguientes relaciones:

El 12% o mas entre su Fondo Patrimonial v 1a suma de sus activos ponderados, segin el art. 6
de la referida Norma.

El 7% o mas entre el Fondo Patrimonial ¥ sus obligaciones o pasivos totales con terceros,
incluyendo las contingencias, segin el art. 8 de la referida Norma.

Fl cual ha adoptado el cumplimiento de los indicadores antes descritos v al 31 de Diciembre de
2024 v 2023 | las relaciones de Situacion de Fondo Patrimonial del Banco, son las siguientes:

. Relacion
Indicador 2024 2023
Fondo Patrimondal a Activos Ponderados 19.58% 19.51%
Fondo Patrimonial a Pasivos v Contingencias 21.68% 20.86%
Fondo Patrimonial a Capital Social Pagado 206.43% 201.23%

Nota 23. Litigios Pendientes

Al31 de diciembre de 2024 y 2023 el Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana Sociedad
Cooperativade E 1. de C V. (PRIBANTSA), no tiene litigios pendientes ni fenecidos a favor o
£fl Contra.

Nota 24. Divulgacion sobre la Gestion Integral de Riesgos

DI‘."UI.G:}CI(')I SOBERE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y CUMPLIMIENTO EN
SUS POLITICA.

L BASE LEGAL
En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 22 de las “Normas para la Gestion Integral de

Riesgos de las Entidades Socias que captan depdsitos exclusivamente de sus socios™ (NPR-001),
emitidas por el Consejo Directivo de FEDECREDITO, nuestra entidad divulga de manera
resumida la forma en que gestiona los riesgos v el cumplimiento de sus politicas.

La Gestion Integral de los Riesgos en el Primer Banco de los Trabajadores de Santa Ana se lleva
a cabo mediante lo descrito en las “INormas para la Gestion Integral de Fiesgos de 1as Entidades
Socias que captan depositos exclusivamente de sus socios™ (NPR-001) va que se cuenta con un
Sistema de Gestion Integral de Riesgos mediante el cual se realiza el proceso de las siguientes
etapas: identificacion, medicion, control, mitigacion, monitoreo v comunicacion de los distintos
tipos de riesgos a que se encoentra expuesto v las mferrelaciones que surgen entre estos.
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Riesgo de Crédito
Para administrar el riesgo de crédito, se llevaron a cabo las signientes actividades:

» Analisis financiero en cada solicitud de credito, considerando 1a capacidad de pago del
cliente, consultas a las Centrales de Riesgo y verificacion de garantias.

* Deteccion v seguimiento de clientes con posibles problemas de pago para alertar la
gestion de cobro de manera oportuna.

s  Monitoreo de la actualizacion de valuos de garantias hipotecarias v su inscripeion en el
CNE.

« Supervision continua del comportamiento de los 30 mayores deudores del Banco,
incluyendo migracion de categoria de riesgo v movimienio de operaciones.

* Confrol de procesos relacionados con creditos, gestion de cobranza v cumplimiento
normativo.

* Evaluacidn de exposiciones de crédifo frente a contrapartes v grupos relacionados,
anilisis de cartera, andlisis de cosecha de créditos, caleulo de pérdida esperada v
rodamiento de créditos.

s Fegistro v actualizacion de eventos de riesgo en la Matriz SARO.

Riesgo de Liquidez
Para su administracion, se implementaron las siguientes acciones:

= Revision del Plan de Contingencia de Liguidez.

* Monitoreo de mndicadores de liquidez v concenfraciom en depositos individuales y por
grupos relacionados.

= Backtesting de liquidez v calculo del coeficiente de liquidez neta.

s  Medicion de la volatilidad de los depositos v elaboracion de cuadros de liquidez por
vencimiento.

» Desarrollo de escenarios de tension semestrales.

* DBusqueda de proveedores de fondos v determinacion del calce de plazos.

» Evaluacion de procesos relacionados con liguidez, cumplimiento normativo v revision
de obligaciones financieras.

= Begistro v actualizacion de eventos de riesgo en la Matriz SARO.

Riesgo Operacional
Se realizaron diversas acciones para gestionar este riesgo:

» Aplicacion del Manual de Riesgo Operativo basado en 1a metodelogia SARO.

» Artuahizacion constante de la base de datos de riesgos v presentacion de informes a
Comuté de Riesgos v Junta Directiva.

Evaluacion de procesos v dreas del Banco.

Femizion de informes de cumplimiento normativo.

Implementacion de estrategias para fortalecer la cultura de riesgos.

Fegistro v actualizacion de eventos de riesgo en la Matriz SARO.
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Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo
Para mitigar este riesgo, se ejecutaron 1as siguientes acciones:

Cuomplimiento del marco normative v regulaciones emitidas por 1a UIF.
Fevizion de areas operativas y de negocios.

Seguimiento a informes de control v actualizacion de normativa interna.
Fespuesta a requerimientos de entidades gubemamentales.
Actualizacion de listas OFAC, ONU, Union Europea v Lista Negra.

s Complimiento del Plan de Trabajo del Oficial de Cumplimiento.

Riesgo Legal
Se implementaron controles para reducir este riesgo mediante:

Vertficacion de requertmientos contractuales, normatives, legales v fiscales.
Control centralizado de servicios prestados por terceros.

Revision de contratos de ahorro v crédito.

Fevision de control de litigios.

Fegistro v actualizacion de eventos de riesgo en la Matriz SARO.

Riesgo Financiero
Para su administracion, se desarrollaron las siguientes actividades:

» Analisis de indicadores financieros.
+ Presentacion mensual de informe financiero a Tunta Directiva.

Riesgo de Tasa de Interés
Se gjecutaron diversas acciones para minimizar su mmpacto:

» Revision de tasa de sostenibilidad.

s Ewvaluacion del rendimiento de tasas de equilibrio operacional v financiera.

» Calculo del margen de maniobra v analisis de la distribucion de cartera segin tasas de
equilibrio financiero.

Riesgo Tecnologico
Para 1a mitigacion de este riesgo, se implementaron las siguientes medidas:

* Monitoreo de vulnerabilidades en sistemas bancarios, servidores, sitio web v estaciones
de trabajo.

Revision de normativa y procedimientos del area de TL

Implementarion de controles de seguridad en servidores v gestion de claves.

Fespaldo de informacidn v control de cambios en configuraciones.

Fegistro de fallas y gestion de accesos.

Inventario v etiquetado de activos tecnologicos.
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L. CUMPLIMIENTO DE POLITICAS

El Banco cuenta con politicas aprobadas por su Junta Directiva que rigen la gestion de cada tipo
de riesgo. Estas politicas son revisadas vy actualizadas periddicamente para asegurar su
alinearidn con 1a normativa vigente v 1as mejores practicas del sector cooperativo.

Se han implementado controles ¥ mecanismos de monitoreo gque garantizan el cumplimiento de
estas politicas, incluyendo evalvaciones v auditorias internas que verifica el cumplimiento de
estas.

IV.MONITOREO E INFORMES

El banco cuenta con un Comité de Riesgos encargado de supervisar v evaluar el complimiento
de las estrategias de gestion de riesgos. Se presentan informes mensvales a Tunta Directiva
asegurando 1a transparencia en 1a administracion de riesgos v el cumplimiento normativo.

Nota 25 Diferencias Significativas entre las Normas Contables Emitidas por la
Superintendencia ¥ Las Normas de Informacion Financieras (NIIF) Adoptadas
en El Salvador.

FEl Consejo de Vigilancia de la Contaduria Piiblica v Auditoria con fecha 1 de enero de 2002,
ratifico 1a adopeion de las Normas Internacionales de Contabilidad (Normas de Informacion
Financiera Adoptadas en El Salvador-NIIF)

Fl5 de diciembre de 2003, el Consejo de Vigilancia de 1a Contaduria Pablica v Auditoria emitid
el signiente acuerdo:

Establecer a partir del ejercicio contable 2004, un plan escalonado para 1a implementacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad, de acuerdo a las caracteristicas propias de las empresas
v entidades sujetas a adoptar tal normativa, lo coal permitird un ambiente flexible v priactico en
dicho proceso.

En ese sentido, el numeral 2 del referido acuerdo establece:

Los Bancos Cooperativos de ahorro v Crédito, las Sociedades de Seguros, las Asociaciones v
Sociedades Cooperativas, que no emitan titulos valores que se negocian en el mercado de
valores, presentaran sus primeros estados financieros con base a Normas Internacionales de
Contabilidad por el ejercicio que inicia el 1 de enero de 2003, otorgindoles un periodo de
vemticuatro meses, contados a partir del 1 de enero de 2004 para completar su proceso de
adopcidn.

En armonia con lo anterior, el acuerdo del Consejo de fecha 1 de enero de 2002, en lo referente
a la inclusion de las Notas explicativas a los estados financieros al cierre del ejercicio de 2003,
que muesiren las diferencias existentes entre 1a practica de las normas contables actuales con la
aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad, asi como la cuantificacion de los
efectos monetarios en el patrimenio neto de los accionistas, se mantiens vigente para las
empresas incluidas en los numerales del 1 al 4 del presents acuerdo.
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En acuerdo No.1 de Acta No.29 de fecha 22 de diciembre de 2005, el Consejo de Vigilancia de
la Profesion de 1a Contaduria Piblica v Aupditoria, mantiene vigente el plan escalonado para la
implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad en El Salvador, segin acuerdo
de fecha 31 de octubre de 2004, publicado en el Diario Oficial de fecha 06 de enero de 2005, En
gl caso de los bancos del sistema v los conglomerados de empresas autorizados por la
Superintendencia del Sistema Financiero, asi como los intermediarios financieros no bancarios
v las sociedades de seguros, continuaran aplicando las normas contables emutidas por dicha
Superintendencia.

En Circular No. IS-002848 de fecha 16 de febrero de 2005, 1a Superintendencia del Sistema
Financiero comunica al Banco que con el objeto de establecer una sola base para determinar
las diferencias entre las Normas Contables Aplicadas v las Normas Internacionales de
Contabilidad v su cuantificacion, en el mumeral 3) instruye a las Sociedades de Seguros v a las
Sociedades Intermediarias Financieras no Bancarias que no pertenecen a Conglomerados
Financieros que, con los Estados Financieros que elaboran al 31 de diciembre de 2005, preparen
gl detalle de las cuentas gque han servido de base para establecer las diferencias v la
cuantificacion, v se remitan para el analisis v evaluacion a mis tardar el 28 de febrero de 2006.
Asimismo, en el nomeral 4) instruye a las Sociedades de Seguros v a la Ley de Bancos v
Cooperativas de Ahorro v Crédito que no pertenecen a Conglomerados Financieros que, en la
publicacion de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2005, incluyan en la Nota
correspondiente nicamente 1as diferencias entre las Normas Contables Aplicadas v las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

El consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica v Auditoria con fecha 18 de
Enero de 2006, emitio un acuerdo que en su numeral 1 literalmente establece:

1. Feiterar a los Auditores Externos sobre su obligacion, conforme a las Nommas
Internacionales de Auditoria, de evaluar la adecuada aplicacion de las Normas de Informacion
Financiera Adoptadas en El Salvador, por parte de aquellas enfidades que estén obligadas a
preparar sus Estados Financieros, con base a 1as referidas normas, por el ejercicio que inicid el
01 de Enero de 2005.

Las principales diferencias entre laz Mormas de Informacion Financiera adoptadas en El
Salvador v las Normas Contables v Prudenciales emitidas por la Superintendencia del Sistema
Financiero se describen a continuacion:

s  NIC 2: EXTSTENCIAS.

Segin 1a WIC 2 la medicion de los Inventarios se debe de realizar por el costo o valor neto
realizable, el menor. En el caso del Banco por su operatividad no cuenta con mnventarios
disponibles para la venta; sin embargo, en 1a cuenta de Existencias al 31 de diciembre de 2024
presenta un saldo de US$ 9.463.05, las cuales son registradas al costo v son bienes para el
consumo, por lo que no representa diferencias materiales.
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« NIC11: MPUESTO A LAS GANANCIAS,

Los activos depreciables (tangibles) al 31 de diciembre de 2024 ascienden a US$ 1,582,604 84
vy l1a depreciacion acumulada a US$ 426,933 18, por los cuales podrian generarse una diferencia
temporal (activo fiscal), porque algunos de estos activos es necesario registrarlos como gastos
o contabilizar su deterioro, segin la NIC16.

s  NIC 16: PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO.

La propiedad, planta v equipo adquiridos por el Banco son registrados al costo v se deprecian
utilizando el método de linea recta, segin disposiciones de la Ley del Impuesto sobre 1a Renta.

«  NIC 18: INGRESOS.

Fl Banco registra sus ingresos en concepio de intereses de conformidad con las Normas para la
Contabilizacion de Intereses de las Operaciones Activas v Pasivas de las Cajas de Credito y
Banco de los Trabajadores, que capten depositos exclusivamente de sus socios (NCF-002).

La diferencia con relacion a las disposiciones de las NIC'S es que estas piden regisirar todas las
transacciones sobre la base del metodo acumulative o devengo, sin embargo, las normas
contables de 1a superintendencia en algunos casos como el registro de intereses moratorios y
comisiones por otorgamiento de préstamos, mezclan los metodos acumulativos como el de
efectivo.

&  NIC 19: BENEFICIOS ALOS EMPLEADOS,

Dentro de las retribuciones a corto plazo que el Banco presta a sus empleados tenemos los
sueldos, prestacion alimenticia, el 50% de 21 dias de vacaciones, bonificaciones, agumaldos,
seguro social v fondo de pensiones. De las cuales solamente las prestaciones por bonificaciones,
aguinaldos ¥ seguros son registradas como pasivos al momento de provisionarse y los demas
beneficios se registran como gasto al momento que se pagan.

Las indemnizaciones por cese del contrato, ya sean voluntariamente o por despido, se
provisionan mensualmente v son liquidadas al final del ejercicio, debido a que la mnstitucion
tiene como politica indemnizar anualmente a los empleados; por lo que, no existe pasivo laboral
acumulado.

s  NIC 20: SUBVENCIONES DEL GOBIERENO.
Esta nomma no es aplicable al Banco, debido a que no se recibe ninguna ayuda del gobiemo.

s  NIC23: COSTOS POR INTERESES

Respecto a los costos por intereses, por el uso del dinero (Financiamientos v Depositos) se
registran como costos al momento de su devengo, asi como lo establece la normativa. Por lo
que no existen diferencias de aplicacion.
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+  NIC 26: PLANES DE BENEFICTOS POR EETIRO

Fsta norma no tiene aplicacion en esta institucion debide a que no se cuenta con planes de
beneficios por retiro, debido a que todos los empleados estan cotizando a los Fondos de
Pensiones privados creados en el pafs v no existe ningin fondo especial para tal efecto.

¢ NIC27: ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS Y SEPARADOS

Esta norma no es aplicable al Banco debido a que no posee inversiones en subsidiarias.

e  NIC 28: CONTABILIZACION DE INVERSIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS

Empresa asociada es una entidad sobre 1a que el inversionista posee influencia significativa, la
cual consiste en poder infervenir en las decisiones de politica financiera v de explotacion, sin
llegar a tener el control absoluto mi el control conjunto de la misma. El Pnimer Banco de los
Trabajadores de Santa Ana al 31 de diciembre de 2024 posee inversiones en FEDECEEDITO v
otras entidades del Sistema por un monto de US$ 1,.814,090.98, pero las inversiones no son
registradas utilizando &l meétodo de participacion exigido por la NIC, sino sobre 1a base del
metodo del costo, constituyendo su principal diferencia en la aplicacion.

+ NIC 31: INFORMACION FINANCIERA SOBRE LOS INTERESES EN NEGOCIOS
CONJUNTOS

Un negocio conjunto es un acuerdo confractual en wvirtud del cual dos o mas parficipes
emprenden una actividad economica gue se somete a control conjunto.
A la fecha de referencia de los estados financieros del Banco no posee negocios en conjunto.

¢  NIC 32: INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Esta norma no es aplicable al Banco, debido a que no posee instrumentos financieros.

«  NIC 36: DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

La Administracion evalia constantemente el deterioro de los actives fisicos e infangibles,
originadas por bajas de valor de mercado, obsolescencia u otro motivo.

Despues de realizar este analisis se estimara el monto recuperable de cada activo en forma
mensual, lo cual puede implicar afectar los resultados del gjercicio.

s  NIC 37: PROVISIONES, ACTIVOS CONTINGENTES Y PASIVOS CONTINGENTES
Segun esta NIC se reconocera una provision solo cuando se den las condiciones siguientes:

La entidad tenga una obligacion presente legal o implicita como resultade de un suceso pasado;
Es probable que la enfidad tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios

economicos para cancelar la obligacion. Puede hacerse una estimacion fiable del importe de la
obligacion Ademas, las entidades no deben de reconocer ni activeos contingentes ni pasivos

contingentes.
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La Administracion del Banco esta aplicando las disposiciones de esta normativa, por lo que no
existen diferencias en cuanto a su tratamiento.

s  NIC 38: ACTIVOS INTANGIELES

Al 31 de diciembre de 2024 v 2023, el Banco posee intangibles, originalmente su valor de
adquisicion fue registrado al costo, como lo estipula 1a NIC 38

+  NIC 39: INSTRUMENTOS FINANCIEROS: RECONOCIMIENTO Y MEDICION
Esta norma no es aplicable al Banco, debido a que no posee instrumentos financieros.
+  NIC 40: PROPIEDADES DE INVERSION

Son propiedades de inversion los bienes inmuebles utilizados para obtener rentas, plusvalias o
ambas, en lugar de destinarlas para su uso en 1a prestacion servicios.
Al131 de diciembre de 2024, £l Banco no posee ningin bien tipificado bajo esta categoria.

Segin resolucion 113/2009 del Consejo de Vigilancia de la Profesion de 1a Contaduria Publica
v Auditoria, de fecha 7 de octubre de 2009, resuelve que, en el caso de los Bancos del sistema
v los conglomerados de empresas autorizadas por 1a Superintendencia del Sistema Financiero,
asi como los Bancos Cooperativos, Sociedades de Ahomro v Credifo v las Sociedades de
Seguros, se regiran por €l marco normativo contable establecido por dicha superintendencia.

MNota 26 Personas relacionadas ¥ accionistas relevantes

Segun los articulos 50 y 51 de 1a Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahormro y Crédito,
Son personas relacionadas los miembros del Organo Director, los gerentes v demas empleados
del Banco, asi como los directores, gerentes v empleados de FEDECEEDITO.

También se consideraran relacionados, las sociedades cuya propiedad se encuentre en alguna de
las signientes circunstancias:

a) Las sociedades en las que un director o gerente del Banco sea titular, directamente o por
medio de persona juridica en que tengan participacion, del diez por ciento o mas de las acciones
con derecho a voto de 1a sociedad referida

b) Las sociedades en las que dos o mas directores o gerentes en conjunto sean titulares
directamente o por medio de persona juridica en que tengan participacion, del veinticinco por
ciento o mas de las acciones con derecho a voto.

Para determinar los porcentajes antes mencionados se sumara a la participacion patrimonial del
director o gerente, 1a de su conyuge v parientes dentro del primer gradoe de consangumidad.
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Los integrantes del Organo Director correspondiente deberan revelar 1a existencia de un interés
contrapuesto v no podran participar en la votacion ni en el analisis de solicitudes de crédito,
garantia o aval en que tengan interés directo o inferesen a su conyuge o sus familiares hasta el
cuarto grado de consanguinidad v segundo de afinidad, debiendo retirarse de la respectiva sesion
en el momento en que se discufa el punto en que deba tomarse 1a decision sobre 1a solicitud de
credito presentada El mencionado retiro debe hacerse constar en acta.

El pacte social del Banco en su clavsula decima primera establece lo siguiente: todas las
acciones que representan el Capital Social del Banco son comunes ¥ no confieren ninguna
preferencia a sus tenedores; tendran siempre el caracter de nominativas, aun cuando esien
totalmente pagadas, cada accionista tendra derecho a un voto cualquiera que sea el nimero de
acciones que posea.

La cliusula octava del pacto social del Banco establece que la participacion de cada socio en el
capital social no podra exceder del diez por ciento del total del capital social pagado.

Nota 27 Limites en la concesion de créditos

El articulo 48 de la Ley de Bancos Cooperativos v Sociedades de Ahorro v Credito, establece
que los bancos cooperativos no podran conceder credifos ni asumir riesgos por mas del diez por
ciento de su fondo patrimonial con una misma persona natural o juridica.

Para calcular el limite maximo de crédito u otro riesgo que se podra asumir con una sola persona,
se acumularan las responsabilidades directas v contingentes de una persona o grupo de personas
entre las que exista vinculacion econdmica, asi como 1a participacion que tenga la cooperativa
en el capital de estas; entendiéndose que existe vinculacion econdmica cuando se trate de
sociedades controlantes, subsidiarias o que tengan socios o accionistas en comin que sean
titulares de mas del cincuenta por ciento del capital o entre los que exista unidad de control o
decision.

Al 31 de diciembre de 2024 v 2023 el Banco le ha dado cumplimiento a esta disposicion.

Nota 28 Coniratos con personas relacionadas

Al cierre de los ejercicios 2024 v 2023, el Banco no ha celebrado contratos con personas
relacionadas a el en los cuales se observe que se conceden condiciones mas favorables que los
concedidos a terceros en operaciones similares.

Entiéndase por personas relacionadas, aquellas que se encuentran vinculadas en forma directa o
indirecta con 1a propiedad accionaria del Banco o en forma directa con la Administracion, tal
como lo estable el articulo 49 de la Ley de Bancos Cooperativos v Sociedades de Ahorro v
Credito.
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